
一般社団法人日本褒め言葉カード協会 理事長 藤咲徳朗 

〒111-0033 東京都台東区花川戸1-2-8-901 Ｍａｉｌ：jimukyoku@homekotoba.jp 

◎講師プロフィール 

一般社団法人日本褒め言葉カード協会 マスターインストラクター 小島敦子 

全日空にて17年間、羽田空港のグランドスタッフとして接客業務に従事。責任者のひとりとし

て、約800名いるスタッフを統括するとともに併せて顧客満足向上プロジェクトに携わり社内制

度の構築業務や社内人材の教育・育成事業を担当。 現在は、経営者を対象とした「ファン

づくりコンサルタント」として活動。一部上場企業をはじめとする数多くの企業にて「コミュニ

ケーション」をテーマに1800回以上の講演・研修を実施。経営者のまわりにいる従業員・仲間・

お客様・ステークホルダーを「経営者のファン」にするためのコミュニケーション術を実践指導

をしている。 

◎小島敦子が担当するベーシックセミナースケジュール 

 ２月１７日（土） ３月１５日（木） ３月２４日（土）   

 ４月１５日（日） ５月１９日（土） ６月１６日（土） 

◎会場 高輪倶楽部８Ｆ会議室（ＪＲ品川駅徒歩３分）  

      〒108-0074 東京都港区高輪３-２５-２２高輪カネオビル８F  

◎時間 １４：００ ～ １８：００ （※受付は１３：３０より） 

◎参加希望の場合は、ホームページからお申込みください  

  http://homekotoba.jp 

◎受講料 定価２０,０００円（税込）  

         早割１５,０００円（税込） 開催日の１週間前までのお申込みの場合 

      ペア割２０,０００円（税込） （親子・夫婦など２人分） 

◎お支払 お申し込み後３日以内にお振込みをお願い致します。  

       【振込先】三井住友銀行浅草支店（普）７２４１７３６ 

       一般社団法人日本褒め言葉カード協会へ 

褒め言葉褒め言葉  

「褒め言葉カード」「褒め言葉カード」「褒め言葉カード」「褒め言葉カード」は社会人であれば、すぐに言えるようになりたいという褒め言葉を厳選し、全１００枚のカードにし

て言語化したものです。「褒め言葉カード」「褒め言葉カード」「褒め言葉カード」「褒め言葉カード」を使った実習の繰り返しにより褒め言葉が無意識に出てくるようになりま

す。シェアーを通じて褒める習慣を身に付けると、上司や同僚と楽しく笑顔での会話が弾み、お互いを認め合う企業

風土の基礎を築くことができるようになります。 ※ベーシック受講者のみアドバンスセミナーを受講できます。 

カードベーシックセミナーカードベーシックセミナー  

講師：小島敦子講師：小島敦子    

◎一般社団法人日本褒め言葉カード協会 

   http://homekotoba.jp 

  １ 褒め言葉カード研修の講師に必要なこと 

    ～褒めるのも○○が必要～ 

  ２ 褒め合うこと（ストローク）の良い事例 

 ３ あなたの褒める力は？褒め言葉単語テスト～ 

 ４ 褒め言葉カードによる実習 

    ～自分の嬉しい褒め言葉は何？～ 

 ５ 褒め言葉カードによる実習 

    ～即効褒め言葉実習で表現力を磨く 

 ６ 褒め言葉カードによる実習 

     ～褒め言葉W実習で感動を与える 

  ７ 褒める風土を向上させる仕掛け～習慣化する 
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特典 

「褒め言葉あいうえお表」「褒め言葉あいうえお表」  （商標登録済）（商標登録済）  

の研修ができる！の研修ができる！  褒め言葉の入門セミナー褒め言葉の入門セミナー  


